REGULAMIN
§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy regulamin, zwany dalej ,,Regulaminem", okresla zasady swiadczenia ustug
za posrednictwem serwisu IPN-konferencje.pl, zwanego dalej ,,Serwisem" lub
»OystememIPN-KONFERENCIJE.PL”.

Ilekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

Ustugodawcy — nalezy przez to rozumie¢ INSTYTUT PAMIECI NARODOWEJ Komisja
Scigania Zbrodni przeciwko Narodowi Polskiemu Oddziat w todzi ul. E. Orzeszkowej
31/35.91-479 Lodz;

Uzytkowniku — nalezy przez to rozumie¢ osobg fizyczna, ktéra korzysta z ustug
swiadczonych przez Ustugodawce na zasadach okreslonych w Regulaminie;
Wydarzeniu — nalezy przez to rozumieé konferencje, warsztat lub inny rodzaj
zorganizowanego wydarzenia, w trakcie ktérego Uzytkownicy korzystajg z Systemu
IPN-KONFERENCIJE.PL;

Ustudze - nalezy przez to rozumie¢ dostarczenie Uzytkownikowi narzedzia
umozliwiajgcego tworzenie Wydarzen oraz ustug dodatkowych stanowigcych
elementy sktadowe Wydarzenia lub uzupetniajgce Wydarzenie;

Uczestniku Wydarzenia — nalezy przez to rozumie¢ Uzytkownika, ktory korzysta z
Ustugi w zwigzku z uczestnictwem w Wydarzeniu;

Organizatorze Wydarzenia — nalezy przez to rozumie¢ Uzytkownika, ktéry jest
uprawniony do zarzgdzania Wydarzeniem w Systemie IPN-KONFERENCJE.PL;
Opiekunie — nalezy przez to rozumie¢ przedstawiciela Ustugodawcy udzielajgcego
wsparcia Organizatorowi Wydarzenia w obstudze Systemu IPNKONFERENCJE.PL;
RODO - nalezy przez to rozumieé rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych);

Administratorze — nalezy przez to rozumie¢ Organizatora Wydarzenia.

8 2. WARUNKI TECHNICZNE KORZYSTANIA Z SERWISU

Dostep do Ustugi mozliwy jest z dowolnego komputera lub urzadzenia mobilnego
posiadajgcego potaczenie z siecig Internet oraz przegladarke internetowa. Zalecane
jest uzywanie nowszych wersji przegladarek internetowych: Google Chrome, Mozilla
Firefox, Microsoft Edge, Apple Safari.

Warunkiem rozpoczecia pracy w Serwisie jest zalogowanie sie Uzytkownika przy
uzyciu loginu i hasta otrzymanego od Ustugodawcy lub unikalnego adresu URL
wygenerowanego przez System IPN-KONFERENCJE.PL i udostepnionego
Uzytkownikowi w wiadomosci e-mail.



8§ 3. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

. Szczegotowe zasady przetwarzana danych osobowych w Serwisie okresla polityka

prywatnosci.

§ 4. ODPOWIEDZIALNOSC

Ustugodawca zobowigzany jest swiadczy¢ Ustuge z nalezytg starannoscia.
Ustugodaweca nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu:

trwatej albo czasowej niemozliwosci swiadczenia Ustugi lub nieprawidtowego
funkcjonowania Ustugi;

skutkéw nieprawidtowego wykorzystania swiadczonej Ustugi przez Uzytkownika;
skutkéw naruszenia przez Uzytkownika Regulaminu;

skutkéw wykorzystania informacji autoryzujgcych dostep do Ustugi (login i hasto,
adres URL) przez osoby trzecie, jezeli osoby te weszty w posiadanie tych
zabezpieczenia przed dostepem osdb nieuprawnionych.

§ 5. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

. Wszystkie mozliwe reklamacje Uzytkownik moze sktada¢ w formie pisemnej, za

posrednictwem listu poleconego skierowanego na adres siedziby Ustugodawcy lub
adres poczty elektronicznej: oddzial.lodz@ipn.gov.pl.

Uzytkownik moze ztozyc¢ reklamacje w terminie 14 dni od dnia wystgpienia zdarzenia
bedacego przyczyna reklamaciji.

Reklamacja bedzie rozpatrzona w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania przez
Ustugodawce.

§ 6. POSTANOWIENIA KONCOWE

Mozliwosc¢ zalogowania sie przez Uzytkownika do Systemu IPN-KONFERENCJE.PL
wymaga uprzedniej akceptacji Regulaminu.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu z waznych przyczyn, w
szczegolnosci w przypadku zmiany przepiséw prawa, wprowadzenia nowych
funkcjonalnosci Systemu IPN KONFERENCIJE.PL, rozpoczecia $wiadczenia nowych
ustug lub zmiany warunkdéw technicznych swiadczenia Ustugi. Zmiany te obowigzujg
od chwili udostepnienia nowej wersji Regulaminu na stronie internetowej Serwisu.



3. Wszelkie spory zwigzane ze swiadczeniem Ustugi oraz postanowieniami Regulaminu
podlegaja jurysdykcji sgdu miejscowo wtasciwego dla siedziby Ustugodawcy.
4. Regulamin wchodzi w zycie zdniem 15 wrzesnia 2025 .



